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CARACTERI STI QUES DE L' ARE

L' Atelier de Construction de Roanne (ARE) est un établissenent industriel a
vocation nécanique qui fait partie du Goupenent |ndustriel des Arnenents
Terrestres (G AT), puissance industrielle de niveau national opérant au sein
de la Direction Techni que des Arnenents Terrestres.

Quel ques chiffres permettent de préciser la nature des élénents nis oeuvre :
- Effectifs : 3200 p.

= Chiffre d affaires 1982 : 2000 M

- Surfaces :
Terrains 218 ha
Baties 23 ha

= Production : Vehicules blindés équipant |'Arnmée Francaise et des Arnées
E{rzn&clages, regroupés en deux famlles, construites autour des chars AMX30
e :

- Moyens : Parc d' environ 600 nachines outils dont 70 & conmande nunéri que.

STRUCTURE DE GESTI ON

L' Atelier de Construction de Roanne regroupe trois entités qui concourent a
la réalisation de ses nissions :

Le Goupe de Gestion Industrielle qui gére la maftrise d' oeuvre des
progranmes de fabrications de matériels blindés dont la réalisation est
confiée au G AT.

= Le Centre de Maintenance des Blindés qui a |la responsabilité de |a gestion
de |I' ensenbl e des commndes de maintenance du G AT.

» L'usine de Roanne qui assure |a production des chassis roul ants nécessaire
a l'intégration des véhicul es conplets.
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La diversité de ces nissions induit une grande variété de taches de gestion
qu' il est conmode de regrouper dans trois vastes domai nes :

- Celui de la gestion des procédés et produits, recouvrant notamment |es
mssions aindustrialisationet de gestion des définitions techniques, en
rel ati on avec |es bureaux d' études du G AT.

. Celui de la production, c est-a-dire du traitenent et de |'exécution de
chaque conmande, de son enregistrenent jusqu'a son expédition, en passant
ar le calcul des besoins, les approvi si onnements, |e magasinage et la

abrication, y conpris les taches administratives, financi éres et conptables
en découl ant.

- Et enfin celui de |a gestion et de |'adnministration du per sonnel .

Partout |'informatique est présente et apporte son concours. Sa structure
qui refléte fidelement celle de la gestion, peut donc s'anal yser en trois
parties principal es qui, bien sdr, s'interpenetrent

- les applications de Cestion des Données Techni ques
- les applications de Gestion de | a Production
- les applications de Gestion du Per sonnel

SPECI FI G TES DUHSYSTENE DE GESTI ON' DES _NOVENCLATURES

Les produits dont |'ARE & la charge sont essentiellenent des véhi cul es
blindés. Il en existe une grande variété. Ce sont des mat éri el s conpl exes,
aup conposants multiples, dont |* él aboration nécessite beaucoup d' opéra-
ti'ons souvent délicates échel onnées au long d'un cycle ponctué de nombreux
nfveaux d' assenbl age.

En conséquence | es noyens de production sont nonbr eux et diversifiés, depuis
la fonderie jusqu' au nontage, en passant par | ' usi nage, |e soudage, les
divers traitements therm ques et de surface.

C est aux techniciens du Bureau de Fabrication gu'inconbe |a tache de tenir
et nmettre a jour les nonenclatures de définition et de production, et
d' établif, en fonction des noyens en machines, |es ganmes de fabrication,
c'est-a-dire la description précise dé toutes |les opérations qui seront
nécessaires pour |'obtention de chaque piece.

Le systéme de gestion des Données Techni ques ménorise toutes |es inforna-

fTons dé definition et de node d obtention de chaque article. Il est ala
base de nombreux traitements automatises iInternes au Bureau de Fabrication.
Mais il est beaucoup plus que. cela, puisqu'il constitue |la base de donnees

conmunes a tous les gestionnaires (environ 600), qui peuvent s'y référer en
ermanence par 1'intermédiaire d écrans d'interrogation répartis dans tout
"Etabl i ssenent, et a tous les traitements qui interviennent tout au long
du processus opérationnel de |'exécution des conmmandes depuis la prise en

conpte du besoin du client jusqu'a la livraison et qui recouvre | es phases:

- de Gestion des Conmandes

- de Cal cul des Besoins

- de Gestion des Approvisionnenents
- de Tenue de Stocks

- de Gestion des Fabrications
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La Gestion des Commmande

— e —————— —— — —

L'ARE assure la gestion des conmandes qu'il recoit généralement par |'in-
ternmeédiaire du Siege du G AT : le gestionnaire de commande di al ogue avec |e
client. Il répond a ses consultations, prend en conpte ses demandes et |es
transnmet aux services de production, |'informe de |'avancenent, assure |es

expéditions et lance |es facturations.

La connai ssance des produits se fonde sur le fichier des données techniques,
conplété par le fichier centralisé des rechanges qui recense toutes les
Piéces de maintenance des blindés dont le GAT a |a naitrise d'oeuvre, pour
esquel | es | es commandes sont centralisées a |'ARE

Les informations concernant |es commandes des clients sont gérées dans le
journal des conmandes. ¢

Toutes ces données sont accessibles en permanence grace aux écrans d'inter-
rogation ms a |la disposition des gestionnaires.

Le Cal cul des Besoins

Les procédures de gestion des besoins s'appuient, d' une part, sur le fichier
des données techniques - notanmment pour |es opérations de déconposition -
et, d autre part, sur les données d en-cours fournies par |es applications
de gestion des approvisionnements, de gestion des fabrications et de tenue
des st ocks.

La Gestion des Approvisionnenents

La fonction approvisionnement occupe a |'ARE une place trés inportante,
d'abord par son volunme financier considérable, et ensuite, du fait de ses
relations tres étroites avec |es services de production dont elle constitue
en quel que sorte un cas particulier.

- |*acheteur lance ses consultations a partir des demandes d'achats en
s' appuyant

= sur le fichier des données techniques qui définit précisénent |e produit
a approvi si onner,

- et sur le fichier des fournisseurs qui recense les différentes sources|]
envi sageabl es ;

Les contrats él aborés sont saisis avec tout |eur détail dans le fichier des
contrats.

Ce fichier est mis a jour des différentes réceptions grace a une application
de suivi et de gestion des arrivages et des contrdles qui suit la procédure
d' achem nenent des pieces jusqu' aux nmagasins

La Tenue des Stocks

L" application de tenue des stocks enregistre tous |es nouvenents de piéces
dans les différents magasins. Les ordres, soit d entrée, soit de sortie,
sont transms a partir des difféerentes aPpllcatlons qui nettent en jeu les
stocks et sont validés par |e nmagasinier |ors des nouvenents effectifs,
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Une application d'inventaire tournant permet |e contrdle en pernanence du
stock "ordinateur" par rapport au stock effectif.

La Gestion des Fabrications

- - e e m— . Ay ——

Dans Ses unités de production, |'ARE réalise notamment la fabrication de
certains sous-ensenbles nmecaniques et |e nontage des chassis & partir des
commandes gérées par le CMB et |e G3.

L'application lancement assure la mise a jour d'un-fichier d'en-cours de
fabrication ainsi que |'edition automatique de tous |es docunents néces-
saires a la réalisation d'une série a partir des informations du fichier
des données techni ques.

L'application ordonnancement, construite autour du logiciel T7AR, conprend
deux volets : .

- un prévisionnel, qui sinule | exécution du portefeuille d'en-cours sur
chaque poste de travail et fournit |es courbes de charges résultantes.

- un opérationnel, qui propose pour chaque machine un classenent par ordre
de priorité de la liste des séries en attente.

L'application de suivi de production gére | 'ensenble des informations
portées sur |les bons de travail, tant-prévisionnelles que de réalisation

M SE EN CEUVRE DES NOVENCLATURES

Les nonenclatures utilisées a | '"ARE ont pour but de pernettre le tenue d'un
systeme d'informations qui soit unique pour tous |es gestionnaires, et par
conséquent —

= commun a tous,

- cohérent,

= di sponi bl e,

= de bonne qualité,

- interrogeable en tenps réel.

Pour réaliser cet objectif, |a base de Données Techniques est articulée
autour de la notion d'ARTICLE et elle nénorise pour chaque entité |es
informations rel atives :

- ala définition,

= a la gestion,

au node d'obtention.



58 Revue francaise de Gestion industrielle

Vol ume d'_i_rlf_gr mat i.PE

- ——— —

La base de Données Techni ques couvre un ensenble de :

120 000 Articles

I

160 000 Li ens de structure
- 50 000 Phases

— NS hat Ny bR T i St L v e e

- 600 Post es de Travail

- 20 000 Réf érences conpl énentaires

Sa structure peut étre schématisée come ci - dessous : F
R Fi chi er w | Fi chier s
Article| Structure
E
F f
!'.
- . . N — T . .
E 3| Fichier Fi chier
Phases |4, Post es A
: |
£ _
Sr
N - -
Fi chi er Ganmmres
C Conpl enent :
Réf érence |
E Y

I
Les données sont saisies a partir des Nomenclatures de Définition établies
par |es Bureaux df Etudes, par |e Bureau des Méthodes qui définit : i

¢

- Les articles )
, < . . i
- La structure, c' est=a-dire les relations conpose - conposant. :

- Les games.

L' appl i cation de mise & jour des données effectue les contrdl es nécessaires
a | a cohérence du systenme d'informations.

TYPOLOG E EXPLO TATI ON DES DONNEES

Comme nous |'avons expliqué , |es Donnees Techni ques sont utilisées par des
applications du type "Traitement par | ots" et en télétraitenent.

- La preniére catégorie d'applications a pour but d'assurer la gestion des
traitements de "Masse", nettant en oeuvre un grand nonbre de donnees.
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Nous citerons de facon non exhaustive :
. L'édition des arborescences

Tout es | es déconpositions nettant en oeuvre |la structure, notament
Les cal cul s de Besoins
“Le cal cul des Prix

Les | ancements en Fabrication
. la deuxieme catégorie d applications permet |'accés en tenps réel aix
informations, qu elles soient relatives,.a la définition, a l'agestron, ou a
|a structure du systéme d'informations.

Princi pe de base

Utilisation /i< |A|

I | | !
Acces _— EB:I o D.
1
Déconposition I i l
D F
% Vers gamme

DI FFI CULTES RENCONTREES

Les probl énes techniques a résoudre sont induits par |es contraintes citées
au début de cet article, notanmment |a conplexité des produits et la richesse
des applications de gestion. Citons |es points principaux :

. Le nonbre inportant de niveau : jusqu' a 15 dont 8 correspondants a des
entités réell es.

La nultiplicité des liens de structure construits autour d'articles qui
peuvent étre a utilisations multiples i

= dans un nméne produit
- dans plusieurs produits

. La gestion des nodifications techniques : En effet |'évolution technique
des matériels inpose de prendre en conpte de 5000 a 6000 nodifications par -
an. Cette gestion est en particulier traitée par une méthode de datation -
(date de début et date de fin au niveau de chaque lien de structure avec une.
reférence a la nodification concernée)
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PRISE EN COMPTE nODIFICATIOMS

D Rzmplucz B

Date article
Début ?2/01?/ Dabut:sof02 | Data
Fin 180/0/ :

Fin  :33/93 liens
Décalaje . 7 semaines
Début : 73/45

Fm :33/33
_Gestion _dz__nivaux
Materiels |CKarl | Xcharl Reeharyas
i | .
. s . [ Chapitre J— -
KEfini | Montage | -
]__E:_lRétif chaine reel | Recharge
5/En| Montage partiel | e
| i
a— I
LS/En | e
L2l

] P

Article ComPosant
usine

G EIEs
[ Matiere |
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. La gestion des références : Les nécessités du traitement des commandes des
¢lients ont inposé la prise en conpte de nonbreux types de références
attachées & chaque entité article, en particulier :

. les Blocs ldentification Fabricant
. |la nurérotation OTAN .
. les références des catal ogues de pieces de rechanges
. | es nunérotations fournisseurs
La gestion des variantes et options

La connai ssance, en tenps réel de la totalité des utilisations, a tous les
ni veaux de chaque article.

LES REPONSES DE L' | NFORVATI QUE

Logi ci el

Pour pernettre la prise en conpte de la gestion des fichiers de la base des
Données Techniques, |'ARE s'est jusqu a cette date appuyé sur le logicie
DBOWVP d' | BM

Les possibilités tant physiques que |ogiques de ce produit étant épuisees,
E? base de données sera structurée a partir de 1983 autour du SGBD TOTAL de

Matériel s

L' ensenbl e des noyens matériels est regroupé autour des ordinateurs | BM 3031
et 4341 et |'acces aux informations se réalise au travers de consoles de
télétraitement dont |e nonbre doit atteindre 180 a la fin de |'annee 1982
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Exempl e de Menu de Tél étraitenent en TEMPS REEL

- Visualisation des fichiers techniques -

1 NO ARTI CLE ARE -
4 NO PHASE -

6 CODE FAM LLE -

8 CODE FABRI CANT -
10 NO.OTAN -

TOUCHES FONCTI ON

2 NO COVPOSANT -

5 NO POSTE DE TRAVAIL =
7 REF FAB. -

9 NUMERO AMX -

11 S/ COWANDI ERS -

FP1 - VI SUALI SATI ON D*UN ENREG STRENMENT
- COVPLEMENT DESI GNATI ON - REFERENCE FABRI CANT

FP2 - RECHERCHE COMPOSE

= RECHERCHE UTI LI SATI ON POSTE DE TRAVAI L

FP3 - RECHERCHE COVPCSANT
FP4 - RECHERCHE GAMVE

= CORRESPONDANCE NO AMX QU NO OTAN ET NO ARE

FP5 = STOCK DE L' ARTI CLE
= | MPRESS| ON DE L' ECRAN
TRANSM = | DENTI FI CATI ON PL

= RECHERCHE COVPLEMENT DE REFERENCE
- | NFORMATI ON RECHANCE ( S/ COVIVANDI ERS)

RENSEI GNEZ LES ZONES NECESSAI RES A LI NTERROGATI ON ( UTI LI SEZ LES | NDEX)
APPUYEZ SUR LA TOUCHE FONCTI ON CORRESPONDANT A VOTRE QUESTI ON

3 DATE -

| NDEX

10U4 U5 0U(L23

6 QU8

QU 10 AU (7,8)

P O = kO

9 Q10 A (7,8
1
1, 11



