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CONCEPT DE CIM
(Computer Integrated Manufecturing)

ET
BASE DE DONNEES TECHNIQUES

L'expérience de BULL & ANGERS

Le groupe BULL s'il offre des solutions informatiques & ses clients est lui
aussi un utilisateur d'informatique.

Utilisateur en particulier dans ses centres de productions oli i1 a &té amené &

- mettre en application les concepts de gestion intégrée (CIM) et ce qui en est le

coeur : la base de données techniques.

Le groupe BULL posséde plusieurs centrés de production tant en France avec les
établissements industriels d'ANGERS, BELFORT et VILLENEUVE D'ASCQ, qu'aux
Etats-Unis avec les établissements de la région de BOSTON (LAWRENCE, BRIGHTON).

L'unité de production d'ANGERS compte un peu moins de 3 000 personnes et
regroupe deux sites industriels : :

- le site d'ANGERS,
- le site de JOUE-LES-TOURS.

Ces sites. distants d'une centaine de kilométres appartiennent au m8me ensemble
industriel. lLes fonctions de support (Achats, Ordonnancement, Finances...) de
ces deux endroits sont communes.

Cette unité fabrique et assemble les systémes des Tignes DPS6, DPS7, DPS8 ainsi
que des machines de la ligne UNIX.

Une particularité de cet établissement est qu'il recoit des dessiers produits de
différents Centres d'Etudes.

Ces Centres d'Etudes ne sont pas situés & Angers mais ont une répartition
gEographique mondiale comme Te montre le schéma ci-dessous.

REPARTITION DES CENTRES D'ETUDES ET DE DEVELOPPEMENT
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En 1986, i1 s'est avéré nécessaire de refondre les systémes informatiques de
1'&tablissement d'Angers qui devenaient obsolescents, et de doter cette unité
d'outils & 1'"aétat de 1'art" pour faire face aux nouveaux enjeux de la
compétitivité du marché. ‘ C :

La mise en oeuvre des concepts du CIM, c'est-d-dire d' une gestion 1ntégrée a été
une des grandes orientations stratégiques retenues.

La question de 1'organisation des données s'est alors posée, Cette organisation
des données est trés souvent abordée en terme de description de base dés que
1'on parle de gestion intégrée. En réalité, i1 est trés vite apparu aux cours de
nos analyses que Tle concept du CIM obligeait & raisonner en terme de flux
d'1nf0rmat1ons :

I1 est impératif que le flux d'information soit le plus automatis@ possible
depuis les centres d'études jusque dans les ateliers de production en passant
par les fonctions méthodes et ordonnancement. En effet pour rendre une unité
compet1t1ve, il ne suffit pas d'avoir des ateliers performants mais i1 faut
_aussi que le flux d'informations soit le plus rapide possible tout en Etant
contrélé trés rigoureusement pour garantir la qualité de ce qui est produit. En
un mot, il faut automatiser les fonctions indirectes de support au m@me titre
que les fonction directes de production.

Pour favoriser cette automatisation du fTux, il a été décidé d'implanter un
serveur de données de référence. Ce serveur a permis la mise en place
d'applications de CFAQ et de GPAD s'appuyant sur ces données.

Aujourd'hui ce serveur recouvre ce que 1'on appelle la base de données
techniques. :

En préalable 3 la mise en place de cette base, des actions spécifiques ont &té

menées, elles ont contribuées & 1'efficacité de 1'ensemble des systémes
informatiques de 1'E&tablissement. :

Une des actions principales a été& notamment 1'industrialisation des structures
de définition des produits en terme de découpage. Ce qui permet d'utiliser Tles
nomenciatures des &tudes directement en fabrication sans aucune adaptat1on ni
modification. C'est ce que 1'on a appelé le concept de "nomenclature commune"

Une autre action 1mportante a &té le renforcement de T1'utilisation de la chaine
CAQ/FAQ. C'est-3-dire la mise en place de régles et procedure de transfert des
dossiers entre les études et la production.

Ces actions n'ont pu Btre menées que grace & une co11aboration étroite entre
1'&tablissement industriel et les centres d'études trés en amont dans le cycle
de conception des produits.
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Le schéma général des données et des applications est le suivant :

CENTRES ' " | commanpes
D'ETUDES CLIENTS

Données
Production

] Techniques

PILOTAGE

ATELIERS |—— LIVRAISONS

Le développement de cette base s'est appuyé sur trois grands axes qui sont
apparus comme nécessaires au -bon fonctionnement d'une gestion 1ntégrée de type
CIM dans 1' étab11ssement . _

Le prem1er axe a €té la mise en place d'une base de données permettant de
recevoir les informations des différents centres - d'Etudes. Cette base est la
référence,

Le second axe a été d'automatiser tous les transferts d'informations afin
d'@viter les recopies manueiles, ceci bien sOr afin .d'améliorer 1'efficacité
tant en terme de productivité qu'en terme de qualité.

Le troisiéme a €té 1'implantation d'une base de production séparee de 1a base de
données techniques. Cette base de production est mise & jour & partir de la base
de référence.

‘Le contenu de cette base de référence recouvre toutes les données de définition

nécessaires 4 la fabricatfon des produits.
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En particulier on y trouve :
- les donnges de définition issues des centres d'études.

- les données de définition issues des services Méthodes,
Ordonnancement, Achats, Finances. .

Pour répondre au souct de.T'optimjsatioh du flux .d'informations, dés qu'une

donnée devait &tre utilisée par.au moins deux applications, elle a &té intégrée

i la base de référence.

Aujourd'hui Te contenu de cette base recouvre 6 grands domaines comme le montre
Te schéma suivant : ' o

STRUCTURES
- DE
REGROUPEMENT

ETATS TECHNIQUES

DONNEES

GESTION
DE DES
CONFIGURATION MODIFICATIONS

NOMENCLATURES
DES
PRODUITS

DOCUMENTS

GAMMES
DE = ET
FABRICATION OUTILLAGES

Examinons ces domaines :

1, Les nomenclatures des produits
{en terme de composants matériel)

C'est le noyau central de la base. I1 contient les -descriptions des produits et
des liens qui les composent. Ce domaine comporte deux types d'informations : les
informations -de définition transmises par -les Etudes et Tes informations
complémentaires des services Mé&thodes/Ordonnancement {code magasin, type de
fabrication, code famille technologique etc.).

Les ‘évolutions des 'produits y sont gérées avec deux indices techniques, un’

indice technique mineyr et un indice technigue majeur. Les produits de méme
indice technique majeur mais d'indices mineurs différents sont interchangeables.

Les nomenclatures sont directement transférées par les &tudes a travers le
réseau de communication puis . complétées selon le principe des Ecarts.
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C'est-~d-dire que lorsqu'une nouvelle nomenclature arrive, elle est
automatiquement analysée afin de déterminer s*j1 s‘agit d'une création ou d'une
@volution., Dans le cas d'une évolution, toutes les informations communes avec
1'indice précédent sont automatiquement recopiées et proposées au gestionnaire

dors de la validation, celui-¢i n'a plus qu'd compléter les nouveaux Tiens et

modifier &ventuellement s'il le désire ce qui Tui a &té proposé par
1'automatisme. Dans le cas d'une création, la possibilité de recopier les
informations de -gestion & partir d'un autre- produit ressemblant existe
également. Ces fonctions permettent de limiter les charges indirectes de gestion
administratives.

2. Les documents et outillages

IT a &té jugé plus adapté & nos beseoins de séparer les nomenclatures de type
matériel et .les nomenclatures de type documents/outillages. Les premiéres

décrivent les composants qui.entrent dans "la production des produits, les

secondes décrivent tous les documents nécessaires & la fabrication. Lorsque T'on
parle d'outillages, i1 s'agit du terme générique recouvrant soit des fichiers
numériques destings & des applications de FAQ qui en extrairont des fichiers de
machine & commande numérique, soit des documents tels que des spécifications ou
des fiches d'instructions, ou bien encore des outils physiques comme des
visseuses pneumatiques ou autres,

En réalité, ce domaine ne contient pas Tes documents ou les fichiers numériques
mais uniquement leurs références et leur adresse de stockage. Ce choix répond au
probléme du volume de ce type de données, de la nature différente de ces données
et égaTement au probléme d'optimisation des temps d'accés aux informations.

Cette zone est découpée en deux sous-ensembles, :

Le premier sous-ensemble contient les nomenclatures documents et outillages
transmises par ‘les centres d'études. Ces documents sont gérés suivant Tes mémes
régles que Tes produits fabriqués. .

Le second contient les références et adresses de stockage des outillages de
fabrication issues des outillages transmis par les &tudes et traités par des
programmes de FAO. Par exemple, ‘on recoit un fichier numérique décrivant un
circuit imprimé complet fini. De ce fichier, les chaftnes de FAQ vont extraire
des fichiers de percage pour chaque couche du circuit imprimé, des fichiers de
tests etc.

On trouve dans ce sous-ensemble é&galement les références des outillages
renseignés - par les méthodes comme Jes Fiches -d'instruction, les outils
spécifiques. ' '

Ces outils (&tudes et fabrication) sont gérés en liaison avec les produits &
fabriquer. Le pilotage des ateliers vient en effet vérifier avant le lancement
en fabrication d'un produit que tous les outillages nécessaires & sa production
sont disponibles & 1'indice technique correspondant & 1'indice technique du
produit & fabriquer. Cela permet de garantir le niveau qualité requis (pas de
test avec un fichier & un indice technique inférieur donc 1'exhaustivité serait
insuffisante par exemple). '

3. Les gammes de fabrication

Pour chaque indice technique d'un produit donn&, la base contient plusieurs
gammes de fabrication possibles : gamme standard, ganme de sous-traitance, gamme
de réserve (cas de produits pouvant &tre fabriqués sur différents équipements).
Ces gammes sont utilisées par les applications de finances pour les prix, par
ies applications de GPAQD qui peuvent ainsi choisir en fonction des codes
d'ordonnancement et des capacités la gamme adaptée aux besoins du moment.
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Les ganmes sont décrites avec deux niveaux de précision, le niveau é&tape, le
niveau opération. Le niveau étape est le niveau utilisé pour le pilotage des
ateliers, ce niveau pouvant nécessiter des compte-rendus qui sont ensuite
transmis vers le systéme de suivi qualité. Le niveau opération est la
gescripﬁion de 1'&tape et permet aux méthodes de définir finement 1'enchaTnement
es tdches.

Autour de ces gammes, des applicatfons d'aide & leur génération ont &té
développées dans trois domaines. La premiére application .est basée sur Te
concept de technologie de groupe et permet la détermination automatigue des
enchainement et des temps a partir d'algorithmes, elle est destinée aux produits
comme les circuits imprimés, les cdbles. La seconde application est basée sur le
concept-de ganmes modéles décrivant des enchatnements connus mais dont Tes temps

sont fournis par les méthodes. La troisiéme enfin permet la création de gammes -

libres c'est-a-dire entiérement renseignées manuéllement, elle répond aux
problémes de produits spécifiques notamment dans le domaine de 1'assemblage..

4. La gestion des configurations matérielles

Les ateliers d'Angers fabriquent des produits configurés & la demande de chaque
client et non des moddles standards de produits. Aussi a-t-i1 &té nécessaire
d'implanter un module permettant de décrire spécifiquement les configurations
possibles des produits finis ainsi que les étapes des gammes d'assemblage. Ce
module permet aux applications de GPAO de générer en dynamique la préparation et
la gamme associées & une commande en fonction des options retenues dans la
commande configurée. Cela a permis d'optimiser le nombre de descriptions des
configurations possibles; de toutes les préparations et de toutes les gammes
associées et donc de diminuer la charge méthode indirecte correspondante.

5. La gestion des regroupements et des états techniques

Ce module permet de déterminer les &tats techniques de chaque é&lément d'un
systéme complet en fonction des dates d'applications des modifications des
produits et des contraintes techniques. I1 permet également des regroupements
d'analyse.

6. La gestion des modifications

Ce module a &té implanté pour répondre aux soucis des gestionnaires qui doivent
manager les modifications des produits. IT permet de connattre le portefeuilie
des modifications en cours, leurs statuts. C'est un module d'aide a 1la gestion
de 1'application des évolutions.

7. Transfert des données

Les centres d'&tudes transférent directement & travers Je réseau DSA Tes
informations qui permettent la mise & jour de la base de données techniques.
Pour cela, des formats soit standards soit spécifiques sont utilisés. Pour les
nomenclatures un format spécifique est utilisé, i1 en est de m@me aujourd'hui en
ce qui concerne les descriptions électroniques, mécaniques. Toutefois d'autres
formats sont utilisés pour certains types d'informations, comme le format Gerber
pour les masques d'insolation des circuits imprimés, ou encore le format Jedec
pour le codage des composants. Des développements se poursuivent pour utiliser
le futur standard d'&change de 1'électronique EDIF dont les spécifications sont
en cours de définition en particulier au sein du projet ESPRIT auquel Bull
participe.
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CONCLUSION

La mattrise de la valeur du programme Arfane doit son succeés au bon .
contrdle de la répartition européenne des responsabilités, et a celui de
1'grganisation europenne de la production., Afnsi parvient-on, dans un domaine-
de haute technologie, 3 naTtriser & Tla fois les colits et jes performances
qualitatives des produits. :

L'édification progressive d‘'organisations spécifiques, les consortiums

“européens de 1'espace, aura permis de transformer la démarche de 1'analyse de 1a

valeur en une véritable "mattrise de la valeur". On peut aujourd'hui affirmer
qu'il existe une spécificité de' la mattrise de Ta valeur, européenne et
consortiable, dans les activités de 1'espace.




